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§1 Allgemeine Grundsatze und
Versicherungsfahigkeit

1. Den Umfang des Versicherungsschutzes ersehen Sie
aus dem Versicherungsschein, etwaigen spateren
schriftlichen Vereinbarungen, diesen Bedingungen sowie
den gesetzlichen Vorschriften. Der Versicherungsvertrag
unterliegt ausschlieBlich deutschem Recht.

2. Tarif Zahnersatz kdnnen Sie in der Tarifstufe plus
oder extra abschlieBen und weiterfiihren, wenn und
solange fiir Sie ein Leistungsanspruch bei einer deutschen
gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) besteht und Sie
lhren Hauptwohnsitz in der BRD haben.

3. Der Vertrag kommt zustande, wenn wir lhren Antrag
annehmen. Der Vertrag wird fiir die Dauer von zwei Jahren
geschlossen. Er verlangert sich stillschweigend um
jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht durch Sie zum
Ende eines Versicherungsjahres mit einer Frist von drei
Monaten schriftlich gekiindigt wird.

Das Versicherungsjahr beginnt mit dem vereinbarten und
im  Versicherungsschein ~ dokumentierten  Zeitpunkt
(Versicherungsbeginn) und endet nach einem Jahr.

4. Die Laufzeit des Vertrags beginnt, unabhangig vom
Abschluss des Versicherungsschutzes, zum vereinbarten
und im Versicherungsschein dokumentierten Zeitpunkt.

5. Willenserklarungen und Anzeigen missen Sie
schriftlich (Brief) an die asano AG richten, sofern nicht
ausdriicklich Textform (z.B. Mail oder Fax) vereinbart ist.

6. Die im Laufe der Vertragsdauer Ihnen obliegenden
Anzeigen und Erklarungen, sowie Zahlungen gelten dem
Risikotrager (vgl. § 12) gegeniiber als zugegangen, wenn
sie bei der asano AG eingegangen sind. Die asano AG ist
bevollmachtigt, lhre Zahlungen fiir den Risikotrager mit
befreiender Wirkung fiir Sie entgegenzunehmen.

§2 Leistungen des Versicherungsvertrages

1. Wir leisten, wenn einer im Tarif zahnersatz (Tarifstufe
plus oder extra) versicherten Person, wahrend des
Versicherungsschutzes eine medizinisch notwendige
ZahnersatzmafBnahme von einem approbierten,
niedergelassenen Zahnarzt erstmals angeraten oder bei
diesem durchgefiihrt wird.

Leistungsvoraussetzung bei Zahnersatzmafinahmen sind
vorhandene Zahne oder dauerhafter Zahnersatz bei
Vertragsabschluss.

Als Zahnersatz gelten: Stiftzahne, Kronen, Overlays,
Briicken,  Briickenglieder, Implantate, implantat-
getragener  Zahnersatz, Direktimplantate, Veneers,
Prothesen sowie die Reparaturen solcher.

2. Fir die erstattungsfahigen Aufwendungen leisten wir,
entsprechend der versicherten Tarifstufe, in Abhangigkeit
der Leistungen einer gesetzlichen Krankenversicherung
(GKV] oder eines sonstigen Kostentragers maximal 100%
der erstattungsfahigen Gesamtaufwendungen.

2.1 Leistungen der Tarifstufe zahnersatz plus:

- die Erstattung in der gleichen Hohe, wie den von
Ilhrer GKV erstatteten Betrag (Festkosten-
Zuschuss FKZ) fiir Zahnersatz,

- bei Hartefall-Leistungen der GKV werden der 1-
fache FKZ zzgl. 20% Bonusleistung erstattet,

- fir Implantate erstatten wir, unabhdngig von
einem etwaigen Festkostenzuschuss |hrer GKV,
die anfallenden Kosten, jedoch auf 275 EUR je
Implantat und drei Implantate je
Versicherungsjahr begrenzt.

2.2 Leistungen der Tarifstufe zahnersatz extra:

- die Erstattung in der doppelten Héhe, wie den
von lhrer GKV erstatteten Betrag
(Festkostenzuschuss FKZ] fiir Zahnersatz,

- bei Hartefall-Leistungen der GKV werden der 1-
fache FKZ zzgl. 30% Bonusleistung erstattet,

- fur Implantate erstatten wir, unabhangig von
einem etwaigen Festkostenzuschuss lhrer GKV
die anfallenden Kosten, jedoch auf 450 EUR je
Implantat und drei Implantate je
Versicherungsjahr begrenzt.

3. Die Aufwendungen fiir erbrachte Leistungen sind
erstattungsfahig, soweit die Geblihren im Rahmen der
jeweils glltigen Gebihrenordnung fiir Zahnarzte (GOZ)
bzw. Arzte (GOA) bis zu den dort festgesetzten
Hochstsatzen liegen.

Erstattungen fir Leistungen, die iber den Hochstsatzen
der jeweils giiltigen Gebiihrenordnung liegen, prifen wir
im Einzelfall, wenn diese nach den Grundsatzen der GOZ
bzw. GOA  besonders begriindet werden und
verhaltnismaBig berechnet sind.

Gleiches gilt fiir die Erstattung der Laborkosten fiir
zahntechnische Leistungen. Grundsatzlich halten wir uns
an die Empfehlung der BEB Preisliste (Bundeseinheitliche
Benennungsliste fiir zahntechnische Leistungen).

Entsprechendes gilt fiir Aufwendungen im Ausland
erbrachter Leistungen.

Eine Wartezeit besteht nicht.

Fur bei Vertragsabschluss fehlende und noch nicht
ersetzte Zahne einschliefilich nicht angelegter Zahne
besteht jedoch kein Leistungsanspruch.

Fir Zahnersatzmafinahmen, die vor Versicherungsbeginn
angeraten oder begonnen worden sind, wird nicht
geleistet.

4. Die tariflichen Leistungen sind, entsprechend der
versicherten Tarifstufe, je versicherte Person in den
ersten vier Versicherungsjahren begrenzt:

Leistungen der Tarifstufe zahnersatz plus:

- im ersten und zweiten Versicherungsjahr auf
jeweils 350 EUR,
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- im dritten und vierten Versicherungsjahr auf
jeweils 700 EUR,

Leistungen der Tarifstufe zahnersatz extra:

- im ersten und zweiten Versicherungsjahr auf
jeweils 500 EUR

- Im dritten und vierten Versicherungsjahr auf
jeweils 1.000 EUR

Ab dem fiinften Versicherungsjahr entfdllt die

summenmafige Leistungsbegrenzung.

4.1 Die Leistungsbegrenzung je Implantat und je
Versicherungsjahr gilt unabhangig der Ursachlichkeit
dauerhaft.

4.2 Die Leistungsbegrenzung in den ersten 4
Versicherungsjahren entfallt, wenn der Versicherungsfall
nachweislich als Folge auf einen nach Beginn des
Versicherungsschutzes eingetretenen Unfall
zuriickzufiihren ist.

§3 Beitragsbefreiung bei Arbeitsunfihigkeit
1. Antrag auf Beitragsbefreiung

Wir  befreien Sie unter Aufrechterhaltung des
Versicherungsschutzes auf Antrag von |hrer Verpflichtung,
die laufenden Versicherungsbeitrdage fiir diesen ,Tarif
Zahnersatz” zu entrichten, wenn Sie wahrend der Laufzeit
des Vertrages arbeitsunfahig werden. Die
Beitragsbefreiung bezieht sich im Versicherungsfall nur
auf kiinftig fallig werdende Beitrage, nicht jedoch auf
bereits gezahlte Beitrage, soweit nichts anderes mit lhnen
vereinbart wurde.

Sie missen als Versicherungsnehmer bzw. versicherte
Person von der Arbeitsunfahigkeit betroffen sein, soweit
nichts anderes vereinbart und im Versicherungsschein
dokumentiert ist.  Die  Arbeitsunfahigkeit  eines
mitverdienenden Lebenspartners oder einer anderen in
lhrem Haushalt standig lebenden Person, die im Vertrag
nicht benannt ist, ist nicht versichert.

lhre Arbeitsunfahigkeit haben Sie durch die Vorlage
entsprechender Atteste eines in Deutschland zu-
gelassenen und approbierten Arztes sowie einer
Bescheinigung der Krankenversicherung tber den Erhalt
von Krankengeld nachzuweisen.

Sofern Sie einen Antrag auf Beitragsbefreiung gestellt
haben, sind Sie verpflichtet, die vereinbarten
Versicherungsbeitrage bis zum Zeitpunkt unserer
Entscheidung Uber lhren Antrag weiter zu entrichten.
Endet die Beitragsbefreiung, sind die Beitrage wieder zu
bezahlen.

2. Arbeitsunfahigkeit

Arbeitsunfahigkeit liegt vor, wenn Sie aufgrund eines
Unfalls oder Krankheit lhre berufliche Tatigkeit nach
medizinischem Befund voriibergehend in keiner Weise
ausiiben kénnen, sie auch nicht ausiiben und auch keiner
anderweitigen Erwerbstatigkeit nachgehen.

3. Ausschluss der Beitragsbefreiung
Ein Anspruch auf Beitragsbefreiung besteht nicht,

a) wenn die Arbeitsunfahigkeit bereits bei Abschluss des
Versicherungsvertrages bestand oder innerhalb von sechs
Monaten nach Beginn des Versicherungsschutzes eintritt;
dann ist die Beitragsbefreiung fiir die gesamte Dauer der
Arbeitsunfahigkeit ausgeschlossen (Wartezeit),

b) widhrend der ersten drei Monate einer
Arbeitsunfahigkeit (Karenzzeit),

c) wenn Sie bei Abschluss dieser privaten
Zusatzversicherung ,Tarif zahnersatz® bereits Kenntnis
von dem drohenden Eintritt der Arbeitsunfahigkeit hatten
und diese innerhalb von 12  Monaten  seit
Vertragsabschluss auch eingetreten ist (Bosglaubigkeit),

d) wenn Sie bei Eintritt des Versicherungsfalles oder
Arbeitsunfahigkeit keinen Versicherungsschutz,
insbesondere bei Nichtzahlung gemaf §§ 37, 38 VVG,
haben,

e) wenn die Arbeitsunfahigkeit durch Kriegs- oder
Biirgerkriegsereignisse eingetreten ist,

f) wenn die Arbeitsunfahigkeit durch eine Sucht, Einnahme
von Drogen, Medikamentenmissbrauch oder Alkoholismus
oder eine Epidemie / Pandemie verursacht wurde,

gl wenn die Arbeitsunfidhigkeit Folge einer
Schwangerschaft ist, soweit fiir diese Zeit Lohnfortzahlung
oder Anspriiche aus dem gesetzlichen Mutterschutz oder
Elternzeit bestehen,

h) wenn die Arbeitsunfdhigkeit durch psychische
Erkrankungen (z. B. Depressionen, psycho-somatische
Storungen,  posttraumatische  Belastungsstorungen)
verursacht worden ist, es sei denn, sie sind von einem in
Deutschland niedergelassenen und approbierten Facharzt
fir psychische Erkrankungen diagnostiziert und werden
facharztlich behandelt,

i) wenn die Arbeitsunfahigkeit durch Erkrankungen des
Bewegungsapparates  einschlieSlich  des  Skelettes
verursacht worden ist, es sei denn, sie sind von einem in
Deutschland niedergelassenen und approbierten Facharzt
fur orthopadische Erkrankungen diagnostiziert und
werden facharztlich behandelt,

j) wenn die Arbeitsunfihigkeit durch Unfélle bei der
Benutzung von Luftfahrzeugen eingetreten ist,

k) wenn die Arbeitsunfahigkeit durch Unfalle verursacht
sind, die Ihnen dadurch zustofen, dass Sie sich als Fahrer,
Beifahrer oder Insasse eines Motorfahrzeuges an
Fahrtveranstaltungen einschlieBlich der dazugehorigen
Ubungsfahrten beteiligen, bei denen es auf die Erzielung
von Hochstgeschwindigkeiten ankommt.

4. Dauer der Beitragsbefreiung

Ein Anspruch auf Beitragsbefreiung wegen
Arbeitsunfahigkeit besteht jeweils fiir die tatsachliche
Dauer der Arbeitsunfahigkeit, langstens jedoch fir
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insgesamt 12 Monate innerhalb eines Zeitraumes von drei
Jahren (Maximalzeitraum). Der Maximalzeitraum beginnt
jeweils mit der erstmaligen Befreiung wegen
Arbeitsunfahigkeit. Nach dem Wegfall der
Arbeitsunfahigkeit bzw. nach Ablauf des maximalen
Zeitraums, wird der Vertrag beitragspflichtig fortgefihrt.

§4 Eintritt des Versicherungsfalls

1. Legen Sie Kostenbelege immer zuerst |hrer GKV vor.
Wir bendtigen zur Leistungspriifung deren
Erstattungsvermerk. Versehen mit diesem Vermerk
Ubermitteln Sie uns samtliche Kostenbelege iiber die
Zahnersatzmafinahme (z.B. genehmigter Heil- und
Kostenplan, Rechnungen des Zahnarztes und des
zahntechnischen Labors). Die Belege missen den Vor-
und Zunamen der behandelten Person tragen. Es miissen
sich hieraus die Behandlungsdaten und die einzelnen
erbrachten Leistungen ergeben. Die Belege gehen mit der
Leistung in unser Eigentum Uuber.

2. Sind fehlende Zahne zu ersetzen, miissen Sie den
Zeitpunkt der Extraktion bzw. des Verlustes nachweisen.

3. Die in einer Fremdwahrung entstandenen Kosten
werden zum Kurs des Tages in Euro umgerechnet, an dem
die Belege bei der asano AG eingehen.

4. Wir sind verpflichtet, an die versicherte Person zu
leisten, wenn Sie der asano AG diese in Textform als
Empfangsberechtigte fiir deren Versicherungsleistung
benennen. Liegt diese Voraussetzung nicht vor, konnen
nur Sie selbst die Leistungen verlangen. Anspriiche auf
Versicherungsleistungen kénnen im Ubrigen ohne unsere
Zustimmung weder abgetreten noch verpfandet oder in
sonstiger Weise auf Dritte Gibertragen werden.

5. Sie erhalten die Versicherungsleistungen, sobald wir
festgestellt haben, ob wund in welcher Hohe wir
leistungspflichtig sind. Sollten wir dafiir langer als einen
Monat benétigen, erhalten Sie auf Wunsch vorab einen
Abschlag. Maf3gebend dafiir ist die Hohe des Betrags, den
wir nach den bisherigen Feststellungen voraussichtlich
mindestens zahlen miissen. Die Monatsfrist st
unterbrochen, solange wir unsere Feststellungen infolge
Ihres Verschuldens nicht beenden kdnnen.

§5 Obliegenheiten

1. Bitte beachten Sie, dass Sie wund die als
empfangsberechtigt benannte versicherte Person auf
Verlangen der asano AG hin jede Auskunft zu erteilen hat,
die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder unserer
Leistungspflicht dem Grunde und der Hoéhe nach
erforderlich ist.

Auf Verlangen der asano AG hin, haben Sie oder die
mitversicherte Person die behandelnden Zahnarzte von
ihrer Schweigepflicht zu entbinden und sich durch einen
von der asano AG beauftragten Zahnarzt untersuchen zu
lassen, soweit die notwendigen Informationen nicht
anderweitig von lhnen nachgewiesen werden konnen.

2. Haben Sie oder eine mitversicherte Person einen
Ersatzanspruch gegeniiber Dritten, so besteht -
unbeschadet des gesetzlichen Forderungsiibergangs - die
Verpflichtung, diese Anspriiche bis zur Héhe, in der wir
aus dem Versicherungsvertrag Ersatz leisten, an uns
schriftlich abzutreten.

3. Wenn Sie oder die mitversicherte Person der
Mitwirkungsverpflichtung nicht nachkommen, sind wir
unter den in § 28 Abs. 2 bis 4 VVG vorgeschriebenen
Einschrankungen ganz oder teilweise von der
Verpflichtung zur Leistung befreit. Im Falle der
vorsatzlichen Verletzung einer Obliegenheit sind wir
leistungsfrei und im Falle der grob fahrlassigen
Verletzung einer Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Entsprechendes gilt, wenn Sie oder eine mitversicherte
Person der Pflicht eines zur Sicherung dieses Anspruchs
dienenden Rechts nicht nachkommen. Wir sind dann
insoweit zur Leistung nicht verpflichtet, als wir aus diesem
Grund keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kénnen.
Gleiches gilt im Falle der fehlenden Mitwirkung bei der
Durchsetzung des Anspruchs.

Vorgenanntes gilt nicht, wenn die Verletzung weder auf
Vorsatz noch auf grober Fahrldssigkeit beruht.

AuBler im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung
sind wir zur Leistung verpflichtet, wenn die Verletzung der
Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den
Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist.

8 6 Beitragsverwendung fir die Nachhaltigkeit

Der Risikotrager beriicksichtigt bei seiner Kapitalanlage
ethische, soziale und dkologische Belange und investiert
einen Teil der erzielten Beitragseinnahmen in nachhaltige
Kapitalanlagen. Es wird bestatigt, dass die Anlage in
nachhaltige Kapitalanlagen, im Rahmen der
aufsichtsrechtlichen Maglichkeiten, mindestens in der
Hohe des Beitragsaufkommens dieser Produktlinie
erfolgt. Die Kapitalanlage unseres Unternehmens
entspricht  insoweit den folgenden  Grundsatzen
nachhaltiger Kapitalanlagen:

Positivkriterien

Erzeugung und Nutzung regenerativer Energieformen,
Klimaschutz, effiziente Nutzung von Ressourcen und
Energie, MaBnahmen zum Schutz der Biodiversitat,
umweltschonende Produktionsmethoden, Technologien
zur Verringerungen bzw. Beseitigung von
Schadstoffbelastungen und Larm, Abfallvermeidung und -
Verwertung und schonende Entsorgung, 0Okologische
Produktgestaltung, naturgemafe  Verfahren und
Erzeugnisse im Gesundheitswesen, dkologischer Landbau
und gesunde Ernahrung, nachhaltige Transportsysteme,
nachhaltige Immobilienwirtschaft, Zusammenarbeit mit

Umwelt- und Naturschutzorianisationen, zertifizierte



